CASO DE SUCESSO ‘

Como a DigitalnetBR projetou a
videoconferéncia da Rede Nacional de
Ensino e Pesquisa

SOLUCOES:
e 6 Solugdes de Telepresenga Imersiva OTX300
e 1 RMX4000 com 60 portas HD (180 recursos)
e 1 CMA5000 com 500 licengas
e 1 RSS4000 com 10 gravagdes simultaneas

A RNP

A Rede Nacional de
Ensino e Pesquisa é uma
organizacao social
responsavel pela Internet
Académica Brasileira, que
interliga mais de 500
instituicdes de ensino,
pesquisa, saude e cultura
do pais.




O Projeto

A fim de modernizar sua estrutura
de comunicacdo e colaboracdo a
RNP adquiriu solucdes de
Telepresenca. Com audio e video em
alta definicdo, o novo servico de
Telepresenca da RNP permite a
realizacdo de

reunides imersivas, onde 0s
participantes tém a impressao de
estar interagindo
presencialmente.

Esta solucdo ainda possibilitou a
integracdo com outros servicos da
RNP, como Videoconferéncia e
Conferéncia Web.
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Na primeira etapa de estruturacao
do servico, a RNP adquiriu

seis salas de Telepresenca, Polycom
Open Telepresence Experience™
(OTX™), que estarao disponiveis para
Uso No segundo semestre de 20117,
nos nucleos de telemedicina e
telessaude da Universidade Federal
de Pernambuco (UFPE),
Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG@G), Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UER)) e
Universidade Federal de Sdo Paulo
(Unifesp), e também no escritorio da
RNP em Brasilia e na Financiadora
de Estudos e Projetos (FINEP),
unidade do Rio de Janeiro.
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“Nossa estratégia é estimular a
implementacdo do servico de Telepresenca
entre as instituicoes de pesquisa e saude e
consolidar a adocdo da tecnologia em
ambito nacional, assim como fizemos
anteriormente com as solugdes

de Videoconferéncia”

Hélder Vitorino
Gerente de Projetos da RNP




A sala de telepresenca imersiva
Polycom OTX permite que a

equipe trabalhe com maior
eficiéncia, aumente a produtividade,
acelere e melhora a qualidade dos
processos decisorios gracas a alta
qualidade de video, audio espacial e
conteddo compartilhado. A solugao
maximiza a sensac¢do dos
participantes de estarem sentados
Na mesma mesa e possui design
inovador que aperfeicoa as
reunides. A sala foi totalmente
adaptada para oferecer 0s recursos
de imersdo, item fundamental para
salas de Telepresenca, com 0s
ajustes estruturais e de iluminacao
realizados pela DigitalnetBR

A DigitalnetBR foi escolhida pela RNP
principalmente pela ser

um parceiro Platinun da Poly, antiga
Polycom, atendendo 0s rigorosos
requisitos de qualidade. Além disso,
0s profissionais da DigitalnetBR
envolvidos neste projeto
participaram de um extenso
processo de certificacdo na Poly que
garantiu a qualidade e padronizacao
na implantacdo e configuracdo de
todos os equipamentos envolvidos.

“Foram utilizadas as melhores
prdticas de gerenciamento de
projetos no planejamento e
execucdo da implantacédo da
rede de telepresenca”

José Augusto Mendes Juanior
Gerente Comercial da DigitalnetBR




O servico de Telepresenca consiste
na disponibilizacao de

salas que poderao ser utilizadas
pelas organizacdes que fazem parte
da rede Ipé, a rede académica
brasileira operada pela RNP. Caso a
instituicdo tenha sua propria sala de
Telepresenca, ela também sera
beneficiada, pois podera reservar

a unidade de controle multiponto
(MCU) para viabilizar as multiplas
conexdes, se necessitar realizar

reunides com varias instituicoes
simultaneamente. Para auxiliar as
instituicdes no uso das salas, estara
disponivel o atendimento pelo
Service Desk da RNP, todos os dias,
das 07h as 23h.

A criacao do servico de Telepresenca
possibilitou 0 aumento

da estrutura de comunicagao e
colaboracdo e duplicou a capacidade
de troca de informacdes por audio e
video na rede Ipé. Junto ao
investimento para a criagcao da
infraestrutura do novo servico, a RNP
esta agregou maior capacidade ao ja
existente servico de
Videoconferéncia.




"Aintegracdo por sessées de Telepresenca oferece novas possibilidades e
Incrementa imensamente a comunicacdo e colaboracdo. Esperamos mais
agilidade e integracdo das pesquisas, com impulso grande na producdo
académica. Alem disso, a ampliacdo da estrutura de Videoconferéncia
promove economia significativa de gastos com viagens - passagens aéreas,
diarias de hotéis e alimentacdo - e evita horas perdidas em deslocamentos.
O Brasil € um pais com dimensées continentais e tem muito a ganhar com a
consolidacdo de redes colaborativas”

Hélder Vitorino
Gerente de Projetos da RNPR




A iniciativa trouxe ainda um espaco
de colaboracao audiovisual

em alta definicdo para a Rede \_‘
Universitaria de Telemedicina (Rute), e ' .
que possui atualmente 53 nucleos S» _;1_‘,

em ope.rac;ao em todo o pals, | \1 | (g
expandindo em 2011 para mais . w o
28 Hospitais de Ensino e 44 SIGs é@ 3\,

(Special Interest Groups ) na area ’ '

médica.

"As salas de Telepresenca permitem consultas on-line,
atendimento médico a distancia, segunda opinido para
Casos mais complexos, telediagnostico por imagem,
entre outros beneficios. Vamos atenuar o problema

da caréncia de especialistas em locais afastados e
proporcionar educacdo continuada para profissionais
da area médica sem necessidade de deslocamento
para os centros de referéncia”

Luiz Ary Messina
Coordenador nacional da Rede



Menos 50% de consumo
de largura de banda

O projeto permitiu eliminar barreiras a
distancia, facilitar o compartilhamento
de conteudo, gerou economia de
recursos financeiros ao reduzir custo
com viagens e ainda evitou horas
perdidas em deslocamentos.

A DigitalnetBR implementou o projeto
fornecendo solugBes de telepresenca
da Poly, uma das lideres globais em
comunicacdes unificadas. As salas tém
tecnologia OTX (Open Telepresence
Experience) de Telepresenca Imersiva
em alta definicao e consomem 50%
menos de largura de banda que as
solu¢Bes similares, permitindo
reducao significativa de custos e
melhor performance.

Alem da instalacdo das seis salas de
Telepresenca citadas acima, a
DigitalnetBR em parceria com a Poly
ainda forneceu suporte técnico e
manuten¢ao por mais dois

anos.

RESULTADOS:

Eliminou-se barreiras a
distancia

Facilidade no
compartilhamento

de conteudo

Economia de recursos
financeiros

ao reduzir custo com viagens
Fvita horas perdidas em
deslocamentos



A DigitalnetBR

A DigitalnetBR é especializada em
fornecer solucBes telecomunicacdes

que permitem diminuir distancias que

otimizam negocios locais e globais.
Apesar de se consolidar no mercado
neste atual modelo d negdcio em
2005, a DigitalnetBR atua no setor
desde 1990.

A DigitalnetBR, disponibiliza solu¢fes
inovadoras para melhorar a
experiéncia com a colaboracado e
comunicacdo, transformando a
reunides cotidianas em momentos
poderosos!

© | PDIGITALNETBR

Trabalhamos com produtos e
servi¢os inovadores, dimensionados
sempre na medida para atender as
necessidades de negdcio de
qualquer empresa ou institui¢do,
ndo importando o porte ou
segmento.

Buscamos constantemente por
Novos conhecimentos e a paixao
em possibilitar a comunicacdo em
um mundo globalizado é o que nos
move.

Belo Horizonte
31 4042.0167

Sao Paulo
11 3090.6788

Ribeirdo Preto
16 3323.4949

Rio de Janeiro
21 3180.0972

digitalnetbr.com.br


http://digitalnetbr.com.br/

